
公表日

利用児童数

チェック項目 はい
どちらとも
いえない

いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取
り入れやすいものですか。

3

・対象児の様子を見ながら、性格や特性
からの幼児理解や具体的な対応をわかり
やすく教えていただきました。
・全体への指導で見えていなかった部分
を分析して教えて頂けてよかったです。

今後も必要な情報をわかりやすくお伝
えしていきます。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています
か。

3

・行動面は見えていても、どうしてその
行動になっているのかについて専門的な
部分から教えて頂き、園生活での対象児
の内面理解や関わり方の参考になりまし
た。
・どのような手だてが今後必要になるか
を詳しく教えていただきました。

地域の幼稚園、保育園の実情に合わせ
た支援ができうように今後も専門性を
高めていきます。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい
ますか。

3

・観察後、お電話や書面で分かりやすく
教えて頂けてよかったです。

園の先生にご提供する情報について根
拠を持ち説明できるように努めていき
ます。また回答の即時性も大切にして
います。「みたての段階」、「可能性
がある」ということを明確に伝えたう
えで情報提供いたします。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消
または軽減されましたか。

3

・保護者の方に伝えるべきことが明確に
なりました。

子どもさんを中心に据えながら、所属
園の先生の悩みが軽くなるような支援
を心掛けていきます。

5 事業所からの支援に満足していますか。

3

・共に支援して頂き、感謝しています。
・今回の訪問支援で、私達の関わりは適
切なのか、他の関わり方や支援の方法を
教えて頂き、子どもがより安心して過ご
せる環境を改めて考えることができまし
た。ありがとうございました。

今後も子どもさんを中心にした協働を
お願いします。

・保護者相談の分野においては、保護者が目を向けがちだったマイナス面にも、良さが育って
いることや今後成⾧過程において配慮すること等を具体的に伝えて頂いたことで、就学にむけ
て前向きな気持ちになってきたと感じました。
・大変お世話になりました。

みどり学園
　　令和８　年　３　月　24　日

　　　　令和　８　年　　３　月　19　日現在4人　回収数3枚

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応
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